Pravidla pro prijimani a vyrizovani petic a stiZnosti
platna pro Obec Novosedly

Obecni zastupitelstvo Obce Novosedly stanovilo k provedeni § 102
ods. 2 pism.n) a v souladu s § 16 odst. 2 pism.g) zakona ¢. 128/2000 Sb.
v platném znéni ( dale jen ,,0 obcich®) tato pravidla:

A
Pravidla pro reSeni petic
Petice ve smyslu zdkona ¢. 85/1990 Sb., o pravu peticnim , je zadost, navrh
nebo stiznost ve vécech vefejného nebo jiného celospolecenského zajmu, ktera
patii do pisobnosti obce.

L.
Nalezitosti petice
1. Podpisové archy musi obsahovat text petice. Pokud jej neobsahuji, musi byt
oznaceny tak, aby bylo zfejmé, jaké petice ma byt podpoiena. Na podpisovych
arSich musi byt déle uvedeno jméno, piijmeni a bydlisté toho, kdo petici sestavil
nebo jméno , prijmeni a bydlisté toho, kdo je opravnén zastupovat ¢leny
peti¢niho vyboru.

2. K podpisu pod petici musi ob¢an obce (déle jen ,,obcan®) pfipojit své jméno,
prijmeni a bydlisté.

I1.
Podani a vyrizeni petice

1. Petice musi byt pisemna. Pod ni musi byt uvedeno jméno, ptijmeni a bydliste,
kdo ji sestavil. Podava-li petici peticni vybor, musi byt uvedena jména, ptijmeni
a bydlisté vSech ¢lent vyboru a jméno, pfijmeni a bydlisté toho, kdo je
opravnén ¢leny vyboru v této véci zastupovat.

2. Petici podatelna zaeviduje v doru¢ovacim deniku a bezodkladné preda
starostovi.

3. Starosta , pokud zjisti, ze petice nepatii do pisobnosti obecniho tfadu,
postoupi ji do 5-ti dnli ptislusnému statnimu organu a uvédomi o tom toho,
kdo petici podal.

4. Odivodnéné stanovisko k petici a zpusob jejiho vytizeni musi byt tomu, kdo
petici podal nebo tomu, kdo zastupuje peti¢ni vybor, zaslano nejpozd¢ji do 30-ti
dnu.



5. Centralni evidenci petici (spolu se souvisejicimi pisemnostmi) provadi
podatelna obecniho tiadu.

B
Pravidla pro reSeni stiznosti

I.
Zakladni ustanoveni

1. Oznameni je upozornéni obcana na ruzné zavady ¢i nedostatky, jejichz
odstranéni je v obecném zajmu.

2. Podnét je navrh nebo pripominka ob¢ana na ucelnéjsi a hospodarné;jsi feSeni
urcité otazky nebo ukolu, podavané v obecném zajmu.

3. Stiznost je podani obCana uc¢inéné nejenom v jeho vlastnim zajmu. Divodem
k jejimu prosetfeni a vyrizeni je i zdjem obce, aby nedostatky v ni uvedené nebo
naznacené, byly odstranény a byla pfijata opatieni zabranujici jejich opakovani.

4. Oznameni, podnét a stiznost je nutno posuzovat z hlediska jejich obsahu.
Nazev podani neni rozhodujici.

II.
Prijimani stiznosti

1. Stiznosti ob¢anli doruc¢ené obecnimu uradu postou zapiSe pracovnice
podatelny do doruc¢ovaci knihy a pieda starostovi. Stiznost podanou
telegraficky, faxem nebo e-mailem kterémukoliv Gfednikovi obecniho tfadu, je
povinen tento urednik bezodkladné predat starostovi. Tomu je tfeba do tfi dnii
od vyrozumeéni o prijeti stiznosti pisemné doplnit origindlem nebo stiznosti
shodného znéni. Pokud stiznost nebude doplnéna, nebude k ni pfihlédnuto.

2. Pokud obc¢an prednese svoji stiznost Ustn€, zpracuje se uiedni zaznam, ktery
musi obsahovat jméno, ptijmeni a bydlisté ob¢ana, popis predmétu stiznosti,
podpis obcana a pracovnika , ktery zdznam sepsal a datum podani stiznosti.
Zpracovatel ponecha ob¢anovi kopii zdznamu a jeho original preda na podatelnu
k evidenci. Tento zdznam se po zaevidovani preda starostovi. Pokud obcan
nepozaduje Uredni zdznam , zaznamena se podani Gstni stiznosti pouze do
,,Knihy stiznosti, podnétt a zadosti“ na podatelne.

3. Stiznosti se pfijimaji kazdy pracovni den.

4. Pro anonymni stiZnosti se nepouzije ¢l. V ( viz. dale).



111.
Evidence stiznosti

Centralni evidence stiznosti je vedena na podatelné v ,,Knize stiznosti, podnéth
a zadosti“. Stiznost se opatii Cislem centralni evidence, pod nimz se vede az do
konec¢ného vyftizeni.

IV.
VyFizovani stiznosti

Vysledkem prosetieni stiznosti je zjisténi jeji opravnénosti, castecné
opravnénosti nebo neopravnénosti. U stiznosti opravnénych a ¢astecné
opravnénych musi byt stanovena opatfeni k naprave zjisténych nedostatkd.
Za nevyfizeni opravnéné stiznosti, za prutahy ¢i pouze formalni vytizeni
stiznosti a neprovedeni opatieni k naprave zjisténych nedostatk je povinen
starosta obce proti podiizenému , ktery uvedené zavinil, vyvodit postih.

V.
Lhuty k vyFizovani stiznosti

Stiznost musi byt vytizena do 30- ti dnti ode dne doruceni obecnimu tradu.
Tuto lhttu lze prekrodit jen ve vyjimecnych pripadech. O prodlouzeni lhity
musi byt neprodlené uvédomen stézovatel , pritom musi byt uvedena délka nové
lhity a zdavodneéni prodlouzeni.

C
Ustanoveni spole¢na a zavérecna

1. Pokud se v téchto pravidlech hovofi o oznameni ¢i podnétu, vztahuji se na né
stejné pravidla jako na ptijimani a vyfizovani stiznosti.

2. Tato pravidla pro pfijimani a vyfizovani petic a stiznosti obecnim Ufadem
nabyvaji u¢innosti dnem schvaleni obecnim zastupitelstvem.

Ing. Milan Masatik FrantiSek Trefilik
mistostarosta obce starosta obce
i




